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Respaldo a los Procesos 
Organizacionales de la Industria de la 
Educación mediante el Uso de 
Software Sin Código 
 
La industria de la educación está llena de formularios, procesos y aprobaciones, que rigen 
tanto la forma en que trabajan los empleados como la forma en que los estudiantes 
interactúan con sus escuelas. Desafortunadamente, hay una serie de desafíos que 
dificultan la eficiencia de los procesos en la educación superior. Todavía existen 
formularios en papel, los sistemas heredados no se integran entre sí y rastrear a un decano 
para obtener una firma lleva tiempo, y todos estos factores contribuyen a la desaceleración 
en lo que respecta a eficiencia. Sin embargo, así como los sistemas de gestión del 
aprendizaje permiten una instrucción eficiente, la solución de mejora de procesos de 
negocio adecuada puede hacer lo mismo para todos los procesos que ayudan a 
administrar su institución. 
 
Decisions proporciona a la industria de la educación superior una plataforma totalmente 
personalizable compuesta, en partes iguales, de flujos de trabajo y reglas. Con ambos 
tipos de tecnología, puede crear formularios y tableros de front-end impulsados por la 
lógica de back-end que automatiza sus procesos, todo sin usar una sola línea de código. 

 
HACE REALIDAD EL AUTOSERVICIO EN TU INSTITUCIÓN 

 
Con la interfaz gráfica sin código de Decisions, cualquier persona de Tu institución puede 
crear formularios de uso general y automatización de flujos de trabajo para solicitudes de 
autoservicio y gestión de tareas administrativas. Cree rápidamente formularios para usar 
en su sitio web o portales internos para estudiantes y personal, luego cree un proceso de 
aprobación o flujo de trabajo para enviar esa información a las personas adecuadas. Utilice 
los sistemas existentes, como su sistema de información de estudiantes, para completar 
los datos en los formularios automáticamente, ahorrando tiempo y asegurando la 
precisión. Puede hacer todo esto sin tener que involucrar a su equipo de TI para escribir 
interfaces complicadas y código de back-end. Con Decisions, puede realizar un 
seguimiento del progreso de un flujo de trabajo para garantizar que se cumplan los plazos 
y que la información se procese en consecuencia. Con la capacidad de hacer cumplir la 
validación, el error humano se reduce en gran medida porque la información no se omite ni 
se ingresa en un formato incorrecto. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Decisions te permite crear 
fácilmente varios tipos de 
formularios que incluyen: 

 
• Información de contacto para 

futuros estudiantes 
• Formularios de registro 
• Solicitudes de nombramiento de 

asesores 
• Formularios de anulación de 

cursos 
• Solicitudes de mantenimiento 
• Inscripción de clubes y deportes 
• Mantenimiento de viviendas 
• Registro de inicio 
• Cancelación o retiro voluntario 
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INTEGRACION CON TUS SOLUCIONES DE SOFTWARE EXISTENTES 

 
Trabajar dentro de su presupuesto significa que no siempre hay fondos para actualizar a 
nuevas aplicaciones y soluciones. Agregue a eso la necesidad de capacitar a todo el personal 
y la población estudiantil, y es fácil ver por qué tantas instituciones de educación superior 
dependen en gran medida de los sistemas heredados. 
Cuando vincula la API de Decisions a su infraestructura existente, puede preservar sus 
soluciones existentes mientras confía en Decisions para construir los flujos de trabajo 
que le permiten automatizar sus procesos. Con Decisions manejando las cosas en el 
back-end, mantiene la interfaz de usuario familiar a la que están acostumbrados sus 
estudiantes y el personal. 
 
RECOPILAR Y PROCESAR LA INFORMACIÓN DEL ESTUDIANTE 
 
Desde el momento en que un estudiante se interesa por tu institución, se le pide que 
te envíe información. Para garantizar que los estudiantes reciban información correcta 
y relevante, debes validar que la información que brindan es precisa. 
El proceso de hacer esto manualmente requiere una gran cantidad de gastos 
generales y está sujeto a errores humanos. Decisions no solo facilita la creación de 
estos formularios, sino que, con la interfaz del generador de reglas, podés validar la 
información ingresada en estos formularios y dirigirlos a las personas o equipos 
correctos sin tener que aprender a programar o codificar. 
 
 
 
Los clientes de muchas industrias diferentes confían en Decisions para resolver 
problemas automatizando procesos y flujos de trabajo. La educación superior 
experimenta estos mismos problemas, y Decisions está aquí para ayudar. 

 
 
 
 
 
 
 
 

SOBRE DECISIONS 
 
Decisions es un proveedor líder 
de software de automatización 
de procesos de negocio sin 
código, con sede en Chesapeake, 
VA. La tecnología de Decisions 
se implementa como la base de 
múltiples aplicaciones de 
negocio en software de atención 
médica, ciencias de la vida, 
finanzas, logística y operaciones. 
Es utilizado directamente por 
empresas en casi todos los 
continentes, desde empresas 
medianas hasta muchas 
corporaciones Fortune 500. 
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Contactanos! 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
238 S. Battlefield Blvd.  
Chesapeake, VA 23322 
  
decisions.com 
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